KONCEPCIA VYSIELANIA DOBROVOLNIKOV
A EXPERTOV-DOBROVOILNIKOV
DO ROZVOJOVYCH KRAJIN

1. Uvod

Od roku 2012 je dobrovolnictvo definované, zakonne upravené a vyuzivané ako jeden z
nastrojov oficialnej rozvojovej spoluprace Slovenskej republiky (d’alej len ,,ODA SR%).
Vysielanie dobrovolnikov a expertov-dobrovolnikov podporuje napliiianie cielov ODA SR v
rozvojovych krajinach, ako je znizovanie chudoby, pomoc pri transformacii spolo¢nosti, ¢i
zvySovanie vzdelanostnej trovne, ¢im prispieva k dosahovaniu ciel'ov udrzatelného rozvoja
Agendy 2030. Zarovenn medzinarodna dobrovol'nicka ¢innost’ vytvara dlhodobé partnerstva
medzi organizaciami a komunitami v rdznych teritoriach, posilituje solidaritu, poskytuje
inovativne odpovede na novovznikajtce socialne problémy.

Vysielanie dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov do rozvojovych krajin pod logom
SlovakAid sa realizuje od roku 2012 s cielom prispiet’ k uspesnej realizacii rozvojovych
a humanitarnych projektov a k nadobudnutiu ¢i odovzdaniu cennych sktsenosti v rozvojovej
sfére. Zaujem slovenskych organizéacii 0 ucast’ v dobrovolnickych aktivitich sa neustéale
zvySuje a pocet vyslanych dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov kazdoro¢ne vykazuje
rasticu tendenciu. V roku 2018 bola prekro¢ena hranica 200 vyslanych
dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov v ramci programu SlovakAid.

Vysielanie dobrovolnikov ma z dlhodobého hladiska rastuci potencial a perspektivu. Je
potrebné, aby SR reflektovala na zvySujuci sa zaujem 0 dobrovolnicke aktivity a ich dlhodoby
prinos.

Ciel'om Ministerstva zahrani¢nych veci a europskych zalezitosti SR (d’alej len ,,MZVEZ SR*)
je zapajanie Coraz vicSieho poctu mladych Tudi a Tudi v produktivnom veku do
dobrovolnickych projektov realizovanych v zahrani¢i. To napomoéze budovat’ pozitivne
vnimanie dobrovolnictva v kontexte rozvojovej spoluprace a prehibit’ povedomie slovenskej
verejnosti 0 moznostiach Gcasti na dobrovolnickych aktivitach.

Platny legislativny ramec:

1. Zékon ¢. 392/2015 Z. z. o rozvojovej spolupraci a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov, definuje vysielanie dobrovol'nikov ako jednu z foriem realizacie ODA SR.

2. Zakon ¢. 406/2011 Z. z. 0 dobrovolnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
Vv zneni zakona ¢. 440/2015 Z.z. o Sporte a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,
poskytuje osobe dobrovolnika a dobrovolnickej praci pravny zaklad pre
vykonévanie dobrovol'nickej ¢innosti v zahranic¢i v ramci rozvojovych programov.



Zakladné pojmy

DobrovoPlnictvo - vsSetky formy dobrovolnickych aktivit, formalne alebo neformalne,
v Slovenskej republike alebo v zahraniéi, trvajuce jeden den alebo niekolko rokov ato
V r6znych verejnoprospesnych oblastiach. Dobrovolnictvo je vykonavané na zéklade vlastného
rozhodnutia, z vlastnej vole, podl'a vlastného vyberu a motivacie, bez zaujmu o finan¢ny zisk.

DobrovoPnik - fyzicka osoba, ktora na dobrovol'nej baze a bez naroku na odmenu poskytuje
svoje vedomosti v oblasti rozvojovej spoluprace a humanitarnej pomoci, budovania kapacit
mimovladnych organizécii, verejnych vzdelavacich a zdravotnickych institicii a komunit v
partnerskych rozvojovych krajinach.

Expert-dobrovol'nik - fyzicka osoba, ktora na dobrovolnej bdze a bez naroku na odmenu
poskytuje svoje profesionalne vedomosti, sktsenosti a zrucnosti v oblasti rozvojovej
spoluprace a humanitarnej pomoci, budovania kapacit mimovladnych organizicii, verejnych
vzdelavacich a zdravotnickych institticii a komunit v partnerskych a rozvojovych krajinéch.

Poskytovatel’ - Slovenska agentura pre medzindrodni rozvojovu spolupracu (dalej len
., SAMRS*), pod logom SlovakAid.

Opravneny Zziadatel’ - pravnickd osoba zalozena podl'a pravneho poriadku Slovenskej
republiky opravnena vykonavat' ¢innosti uvadzané vo vyzve na predkladanie Ziadosti
0 poskytnutie dotacie na vysielanie dobrovol'nikov a expertov-dobrovolnikov.

Prijimatel’/vysielajiuca organizacia - pravnickda osoba zalozena podla pravneho poriadku
Slovenskej republiky opravnena vykonavat' Cinnosti uvadzané vo vyzve, ktora na zaklade
zmluvy o poskytnuti  dotacie na realizaiciu  dobrovolnickej  Cinnosti  vysiela
dobrovol'nika/experta-dobrovolnika na Specificky projekt do vybranej partnerskej krajiny,
vstupuje s nim do zmluvného vzt'ahu a zabezpecuje cely projektovy cyklus.

Lokalny partner v partnerskej krajine - pravnicka osoba , ktora je:

obc¢ianskym zdruZenim;

neziskovou organizaciou, poskytujicou verejnoprospesné sluzby;

nadaciou;

cirkvou alebo nabozenskou spolo¢nost’ou;

Skolou alebo Skolskym zariadenim,;

zdravotnickym zariadenim,;

inou verejnou institiciou zabezpecujucou pre dobrovolnika dobrovol'nicke miesto
a napln dobrovolnickych aktivit.

Dobrovol’nicke vyslanie - je dobrovol'nickou aktivitou, ktora sa uskuto¢fiuje na kontinualnom
zaklade pocas presne stanoveného obdobia, pricom medzi dobrovol'nikom a prijimatelom st
presne stanovené a dohodnuté podmienky vykonu dobrovol'nickej ¢innosti na zaklade pisomnej
zmluvy. Dobrovolnicke vyslanie ma jasné ¢asové ohranicenie, ciel, obsah, tilohy, Strukturu
a organizacny ramec.

Eticky kédex - vo vztahu k obyvatelom rozvojovej krajiny bude dobrovolnik/expert-
dobrovol'nik reSpektovat’ etické Standardy a principy spravania sa:



e Vo vSetkych svojich aktivitich a menovite v komunikacii s verejnostou kona
dobrovol'nik/expert-dobrovolnik s reSpektom k dostojnosti, hodnotam, historii,
nabozenstvu, rase a kultare l'udi, s ktorymi pracuje, v sulade so zakladnymi
Pudskymi pravami;

e dobrovolnik/expert-dobrovolnik sa nepodiela na korupcii alebo inom poruseni
vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov a informuje lokalneho partnera a/alebo
vysielajucu organizaciu o kazdom podozreni z korupcie a poruSenia vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov;

e dobrovolnik/expert-dobrovolnik sa sprava spdsobom, ktory neznevaZuje iné
organizacie a neprezentuje zavadzajice alebo klamlivé verejné vyhlasenia ohl'adom
inych organizécii;

e dobrovolnik/expert-dobrovol'nik dodrziava bezpe¢nostné opatrenia a odporucania
vysielajucej organizacie a lokdlneho partnera, ako aj vSeobecné bezpecnostné
odportcania platné pre krajinu posobenia.

2. Ciele vysielania dobrovol’nikov a expertov-dobrovol’nikov

Hlavnym cielom dobrovolnickej ¢innosti je podpora rozvojovych intervencii SlovakAid v
partnerskych krajinach v zmysle aktualne platnej strednodobej stratégie rozvojovej spoluprace
Slovenskej republiky (d’alej len ,,strednodoba stratégia“). V opodstatnenych pripadoch aj v
d’alSich rozvojovych krajinach zo zoznamu Vyboru pre rozvojovi pomoc v ramcei Organizacie
pre hospodarsku spolupracu a rozvoj (DAC/OECD).

Ciastkovymi ciel'mi su:

e posilnenie kapacit lokalnych partnerov v partnerskych krajinach prostrednictvom
transferu vedomosti a zru¢nosti;

e vytvaranie dlhodobych partnerstiev a institucionalnych vztahov medzi slovenskymi
subjektmi a ich partnermi v rozvojovych krajinach;

e Dbudovanie narodnych personalnych kapacit, ktoré maji moznost uplatnit’ sa
v §tatnych a verejnych inStitliciach, rozvojovych mimovladnych organizéciach,
akademickom alebo sukromnom sektore, potom ako ziskaju prakticka skusenost’ s
pracou v oblasti rozvojovej spoluprace a humanitarnej pomoci;

e zvySenie informovanosti a podpory slovenskej verejnosti v prospech rozvojovej
spoluprace a humanitarnej pomoci prostrednictvom zapojenia dobrovolnikov/
expertov-dobrovolnikov po navrate do informac¢nych a vzdeldvacich aktivit za
ucelom sprostredkovania svojich skusenosti pre Siroku odbornu a laicku verejnost’.

3. Principy vysielania dobrovol’nikov a expertov-dobrovol’nikov

Sulad s cieP’mi rozvojovej spoluprace Slovenskej republiky - dobrovolnicky program
pomaha naplnat’ ciele a politiky ODA SR. Podporuje jej teritoridlne a sektorové zameranie za
ucelom dosiahnutia efektivity a koherentnosti poskytovanej pomoci.

Vnimavost’ k potrebam partnerskych krajin - dobrovolnici/experti-dobrovolnici su
umiestiiovani na zéklade potrieb lokélneho partnera reSpektujuc dohodu s prijimatel'om.

Status dobrovolnika - dobrovolnici nemaju sluZzit’ ako ndhrada za personal prijimatel’a, ale
najmi na podporu budovania miestnych kapacit.



Bezpecnost’ dobrovol’nikov - prijimatel’ a lokalny partner zabezpecia potrebnu ochranu a
bezpecnost’ dobrovolnikov. SAMRS vV spolupraci s MZVEZ SR kazdoroCne pripravuje
bezpecnostné pripravné Skolenie pre schvalenych dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov. V
pripade néhleho zhorSenia bezpecnostnej situdcie v krajine vysielajuca organizécia reSpektuje
odporucania vyplyvajuce zo situa¢ného spravodajstva zastupitel'ského tradu Slovenskej
republiky akreditovaného v prislusnej krajine a MZVEZ SR.

Osveta dobrovolnickej ¢innosti - dobrovol'nici/experti-dobrovol'nici sa po navrate zacasthujh
na podujatiach na podporu rozvojového dobrovolnictva a globalneho vzdelavania.

Partnersky pristup a reSpekt miestnej kultury - vsetky zac¢astnené strany konaju tak, aby
vzajomna komunikéacia a ¢innost’ dobrovol'nika/experta-dobrovolnika niesla znamky reSpektu
a partnerského pristupu.

4. Mechanizmus fungovania vysielania dobrovol’nikov a expertov-dobrovol’nikov

SAMRS informuje prostrednictvom dotacnej vyzvy o moznosti predkladat’ Ziadost 0
poskytnutie dotacie na vyslanie dobrovol'nikov/expertov-dobrovolnikov. Vyzva je zverejnena
na oficialnej webovej stranke SAMRS a obsahuje kritérid hodnotenia a termin uzavierky.

Opravneni ziadatelia sa uchadzaju o poskytnutie dotacie formou ziadosti podavanej v pisomne;j
aj elektronickej forme na SAMRS.

SAMRS vykonava kontrolu formalnych naleZitosti ziadosti o dotacie na vyslanie
dobrovol'nika/experta-dobrovol'nika na zaklade priorit strednodobej stratégie, plnenia kritérii a
konzultacii s prisluSnymi zastupitel'skymi uradmi Slovenskej republiky. Hodnotiaca komisia
MZVEZ SR odporafa zoznam projektov na schvalenie ministrovi zahranicnych veci
a eurOpskych zéleZitosti Slovenskej republiky (d’alej len ,,minister). Ministrom podpisané
rozhodnutie o schvaleni projektov je zverejnené na webovej strainke SAMRS. O vysledku je
kazdy Ziadatel’ o poskytnutie dotacie informovany SAMRS pisomne. Prostriedky na vyslanie
dobrovol'nika/experta-dobrovolnika je mozné schvalit aj bez personalnej nominacie
samotného dobrovol'nika/experta-dobrovolnika.

Prijimatel’ dotacie vyhlasuje vyberové konanie na dobrovolnika/experta-dobrovolnika na
zaklade identifikovanych potrieb s presne stanovenymi podmienkami a vyberovymi kritériami.
Zastupcovia SAMRS moézu byt prizyvani na vyberové konanie dobrovolnika/experta-
dobrovol'nika, vyber je vSak plne v kompetencii prijimatela.

Profil vhodného kandidata na poziciu, ktora bude u lokalneho partnera vykondvat’, prijimatel’
konzultuje v su¢innosti s lokalnym partnerom. Lokalny partner sa taktiez podiel’a na definovani
cielov a tloh dobrovolnickej ¢innosti a kompetencii dobrovol'nika/experta-dobrovolnika a
odporu¢a dizku trvania vyslania. Prijimatel vramci svojej &innosti uzatvara dohodu
0 spolupraci s lokalnym partnerom, ktora stanovuje prava a povinnosti zacastnenych stran.

SAMRS uzatvéra zmluvy 0 poskytnuti dotacie na zaklade rozhodnutia ministra So Ziadatel'mi,
ktorym boli schvalené dobrovolnicke projekty.

Podmienkou vyslania schvaleného dobrovolnika/experta-dobrovolnika je absolvovanie
skolenia organizovaného SAMRS a absolvovanie lekarskej prehliadky na certifikovanom
pracovisku - klinike cudzokrajnych chordb, ktoré zabezpecuje prijimatel’. Skolenie nenahradza
ani nevylucuje akukol'vek d’alSiu pripravu zabezpecovanu prijimatel'om.



Dobrovol'nik/expert-dobrovolnik informuje prislusny zastupitel'sky trad Slovenskej republiky
o prichode/odchode do/z krajiny. Zaroven komunikuje s danym zastupitelskym tradom
Slovenskej republiky v pripadoch, Ze nastane neocakavana bezpecnostna alebo krizova situacia.
Dobrovol'nik/expert-dobrovol'nik zasiela elektronickii komunikaciu so zastupitel'skym tiradom
Slovenskej republiky vysiclajucej organizacii. Predmetny zaznam je stéastou zaverecnej
spravy, ktoru vysielajica organizacia predkladd SAMRS.

Dizka dobrovolnickeho vyslania trvd miniméalne 6 a maximélne 12 mesiacov. V pripade
vyslania experta-dobrovol'nika je dlZka pobytu stanovena na maximalne 3 mesiace.

Prijimatel’ poskytuje podporu dobrovolnikovi/expertovi-dobrovol'nikovi pocas celého pobytu
v rozvojovej krajine a je zodpovedny za monitorovanie a vyuctovanie aktivit.

Po navrate dobrovolnika/experta-dobrovolnika vysielajica organizacia vypracuje zaverecni
a finan¢nt spravu, ktorej sti¢astou je pisomné hodnotenie dobrovol'nika/experta-dobrovol'nika,
jeho dobrovolnickeho pobytu a aktivit realizovanych po jeho néavrate.

Prijimatel’ zabezpe¢i zapojenie dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov po ich navrate do
aktivit, ktorych cielom je zvySovanie verejnej informovanosti v oblasti rozvojovej spoluprace,
humanitarnej pomoci a podpory globalneho vzdelavania.

Najuspesnejsi dobrovolnici/experti-dobrovolnici v danom roku mézu byt nominovani na
ocenenie dobrovolnik SlovakAid, ktoré kazdoro¢ne udel'uje Narodné dobrovolnicke centrum

CARDO.

SAMRS eviduje vysielanych dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov a zverejiiuje vsetky
potrebné pokyny a formulare na svojej webovej stranke.

5. Teritorialne a sektorové zameranie

Teritorialne a sektorové zameranie vysielania dobrovolnikov a expertov-dobrovolnikov do
partnerskych krajin priméarne vychadza zo strednodobej stratégie.

Scielom zvySenia efektivity, synergie a komplementarnosti sa prehlbuje spolupraca s
krajinami, kde uz SAMRS v minulosti podporila rozvojové ¢i humanitarne projekty.
Nevylucuje sa ani vysielanie dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov do inych krajin zo
zoznamu DAC/OECD s ciel'om rozsirenia kapacit slovenskych subjektov a zvySenia flexibility
ODA SR na aktualne vyzvy ako aj nadviazanie novych foriem spoluprace.

V ramci sektorového zamerania sa dobrovolnici sustred’uji na potreby miestneho obyvatel’stva.
Prikladom mo6Zzu byt vzdelavacie aktivity miestnych deti a mladeze, zabezpecovanie zdravotnej
alebo materialnej pomoci pre najchudobnejsie vrstvy miestnej komunity, starostlivost o HIV
pozitivne deti a siroty alebo poskytovanie vzdelavacich a praktickych kurzov pre mladez za
ucelom zvysenia ich Sanci uspiet’ na trhu prace. Rovnako sa venuju aktivitam v oblasti
budovania kapacit miestnej organizacie a jej komunity, Sireniu povedomia 0 ODA SR
a zviditel'neniu loga SlovakAid.

Experti-dobrovol'nici zastresuju aktivity s vysSou mierou odbornosti a pridanej hodnoty, ktoré
st odrazom dlhoro¢nych sktisenosti a nadobudnutého vzdelania experta-dobrovol'nika v danom
odbore. Znalosti a skusenosti zdiel'aju pocas kratkodobého expertného pobytu v rozvojovej
krajine.



MZVEZ SR podporuje vysielanie dobrovolnikov a expertov-dobrovolnikov vo vekovej
kategorii od 18 rokov, ktori maji slovensku $tatnu prisluSnost’ s cielom $irSie zapajat’ mladych
'udi do rozvojovej spoluprace a humanitarnej pomoci. Vo vztahu k expertom-dobrovol'nikom
je osobitne priznaéné poskytovanie ich vedomosti, skusenosti a zru¢nosti v prospech
organizacii a komunit v rozvojovych krajinich. MZVEZ SR zaroven podporuje aj
dobrovol'nikov a expertov-dobrovol'nikov vo vyssej vekovej kategoérii S ciel'om rozsirovat’ siet
'udi s profesionalnym zaujmom o rozvojovu spolupracu a humanitarnu pomoc a prispievat’ tak
k efektivnemu zdiel'aniu a odovzdavaniu know-how a ziskanej expertizy. Ich vysielanie plosne
prispieva k budovaniu a zintenzivneniu interkultirneho dialogu, ako aj posilneniu zviditeI'nenia
loga SlovakAid v medzinarodnom kontexte.

6. Financovanie

MZVEZ SR vyclenuje kazdorone v rdmci zamerania bilateralnej rozvojovej spoluprace
Slovenskej republiky na prislusny rok v rozpoctovom podprograme 05TOA — Oficialna
rozvojova pomoc MZVEZ SR finan¢né prostriedky na vysielanie dobrovol'nikov/expertov-
dobrovol'nikov do rozvojovych krajin.

Financéné prostriedky na vyslanie jedného dobrovol'nika m6zu byt’ poskytnuté najviac vo vyske
1 500,- eur (slovom tisicpit’sto eur) na mesiac a moézu byt pouzité¢ vylucne na pokrytie
opravnenych nakladov.

Finan¢né prostriedky na vyslanie jedného experta-dobrovol'nika m6zu byt poskytnuté najviac
vo vyske 1 900,- eur (slovom tisicdevdt'sto eur) na mesiac a mozu byt pouzité vyluéne na
pokrytie opravnenych nakladov.

Hodnotiaca komisia MZVEZ SR bude pri odportéani zoznamu projektov na schvalenie
ministrovi prihliadat’ aj na vysku dobrovolného spolufinancovania vyslania dobrovolnika
alebo experta-dobrovol'nika zo strany vysielajucej organizacie.

Opravnenost’ vydavkov sa posudzuje podla aktudlne platného manualu, ktory je zverejneny na
webovej stranke SAMRS.!

7. Hodnotenie a udrzatePnost’ vysielania dobrovol’nikov a expertov-dobrovol’nikov

Vysielanie dobrovolnikov a expertov-dobrovolnikov do rozvojovych krajin je hodnotené
z programového a projektového hl'adiska. Na projektovej trovni sa posudzuje kazdy
dobrovolnicky projekt individualne. Uvedené hodnotenie predklada vysielajica organizacia
formou pisomnej zaverecnej spravy, ktorej sUcastou je hodnotenie dobrovolnika,
dobrovolnickeho pobytu a aktivit po ndvrate dobrovol'nikov a expertov-dobrovolnikov.

Vysielanie dobrovolnikov a expertov-dobrovolnikov do rozvojovych krajin podlieha taktiez
hodnoteniu z programového hl'adiska raz ro¢ne ako sucast’ ,,Spravy o oficialnej rozvojovej
spolupraci Slovenskej republiky za predchadzajtici rok®, ktoru schvaluje vlada Slovenskej
republiky. Ukazovatelom tspeSnosti programu je prinos dobrovolnikov a expertov-
dobrovolnikov pre rozvojova krajinu, ako aj uplatnenie dobrovolnikov v praci suvisiacej s
rozvojovou spoluprdcou ahumanitarnou pomocou, resp. v ramci aktivit rozvojového
globalneho vzdelavania a verejnej informovanosti po navrate do Slovenskej republiky. Z
uvedeného dovodu bude SAMRS evidovat' dobrovolnikov/expertov-dobrovolnikov aj S
ohl'adom na moznosti ich d’alSieho uplatnenia v ramci rozvojovej spoluprace a humanitarne;j
pomoci Slovenskej republiky.

! http://www.slovakaid.sk/sk/novinky/844-program-vysielania-dobrovolnikov



